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Pérshkrimi i programit

Studimet e ciklit té dyté né zbatimin e teknologjive té informacionit dhe t& komunikimit (TIK) né procesin mésimor - 120
ECTS éshté njé program koheziv studimi i dizajnuar pér té rritur njohurité, aftésité dhe zhvillimin profesional té
mésimdhénésve dhe té té tjeréve me njé gasje bashkékohore pér adoptimin e njohurive té reja. Kéto studime master
pérgendrohen né shfrytézimin sa mé efektiv té teknologjisé né fushén e arsimit dhe mésimdhénies. Gjaté kétyre studimeve
fitohen njohuri té reja rreth asaj se si té hartohet njé program qé bazohet né teknologjing, pérdorimin e teknologjive té
informacionit pér pérgatitjen dhe mirémbajtjen e oréve, si dhe pérdorimin dhe zhvillimin e platformave pér t&¢ mésuar. Po
ashtu né kété cikél béhet krijimi i pérmbajtjeve arsimore digjitale, e-mésim, aplikacione arsimore dhe projekte multimediale
né klasé. E téré kjo ofron zhvillimin profesional pér mésuesit dhe té interesuarit té tjeré pér studime né arsim. Studimet jané
té bazuara né hulumtimet e fundit dhe né praktikat né e-mésim dhe pérmirésimin e t&€ mésuarit pérmes TIK. Ky program
zhvillon aftésité praktike dhe té kuptuarit analitik t€ TIK si dhe té nxénit elektronik dhe rolit té tij né praktikén profesionale.

Karriera

Studenti i cili do ta pérfundoj kété program studimor do té aftésohet pér:

e zbatimin e TIK né procesin e mésimdhénies dhe vlerésimit — kontrollimit;

« dizajnimin e Iéndéve moderne;

« dizajnimin e Iéndéve pér studenté me nevoja té vecanta;

» ndjekjen dhe té kuptuarit e trendeve zhvillimore té TIK dhe zbatimin e saj né mésimdhénien
moderne.

Rezultatet e té mésuarit
Njohurité dhe té kuptuarit

* Aftési pér zhvillimin dhe aplikimin e Tl ideve origjinale dhe kreative me géllim sigurimin e kualitetit t né mésimdhénie.
» Aftési pér aplikimin e Tl shkathtésive dhe njohurive dhe demonstrimin e kompetencave speciale nga shkencat
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kompjuterike dhe informatika me géllim organizimin e mésimdhénies interaktive né arsim.

¢ Posedimi i njohurive dhe té kuptuarit nga fusha e shkencave kompjuterike, inxhinieri (programim, ueb teknologjité,
bazat e t€ dhénave, hyrje né rrjeta, sistemet kompjuterike dhe té informacionitt dhe multimedia);

¢ Posedon njohuri nga njé ose mé shumé fusha qé mund ta karakterizojné studentin si ekspert né aplikimin e njohurive
né fushén e dhéné.

Aplikimi i njohurive dhe té kuptuarit

o Aftésia qé né ményré kritike, té pavarur dhe kreative té zgjidhin probleme té pa njohura deri atéheré ose né rrethina
me té cilat nuk kané pérvoja paraprake né arsim. Planifikimi, udhéheqgja dhe evaluimi i hulumtimeve té pavarura né
domenin e arsimit por edhe krijimin dhe implementimin e materialeve pérkatése interaktive, mjeteve multimediale pér
mésim dhe on-line testimet pérmes lojérave;

¢ Kreativiteti dhe origjinaliteti né interpretimin e dijes nga informatika pér té zgjidhur problemet gé lidhen me objektivat
dhe materiale né fushén ku ata japin mésim;

Aftésité pér té vlerésuar

e Aftési pér integrim kreativ dhe sintezé e njohurive nga mé shumé fusha né arsim, si dhe administrimi i procesit
arsimor dhe evaluimi i nxénésve me aplikimin e mjeteve té Tl té krijuara pér njé problematiké té caktuar. Krijimi i
proceseve edukative me pérdorimin e veglave dhe teknikave kompjuterike;

o Aftési pér t'u pérballur me situata komplekse gé lidhen me proceset specifike arsimore gé rezultojné né kohé reale né
arsim;

o Aftési pér té identifikuar instancat e duhura té specializuara né arsim dhe sjelljen e vendimeve té bazuara né
mungesé té informatave té kompletuara ose té dhénave té bazuara né parimet personale, sociale dhe etike dhe
pérgjegjésité e lidhura me aplikimin e njohurive dhe té kuptuarit;

Aftésité e komunikimit

o Aftési pér kémbimin e pérfundimeve dhe sugjerimeve me argumentim dhe mbéshtetje e arsyeshme e tyre, si me
njeréz eksperté ashtu edhe me joeksperté, qarté dhe pa médyshje;

e Marrja e pérgjegjésive té konsiderueshme pér rezultatet e pérbashkéta;

¢ Drejtimi dhe inicimi i aktiviteteve.

Aftésité e té mésuarit

* Aftésia pér identifikimin e nevojave personale dhe té drejtimeve pér kualifikim individual dhe autonom dhe
performancén e saj t& pavarur dhe autonome né fushat e zakonshme informatike;

o Aftési pér marrjen e pérgjegjésive pér studim té€ vazhdueshém individual né fushat e specializuara té biznesit dhe
informatikés né kuadeér té rrjetit ekonomik;

o Aftési pér marrjen e pérgjegjésive pér zhvillimin dhe pérmirésimin e métutjeshém profesional.

Lista e Iéndéve

Semestri 1

¢ [6.0 SETK] Hyrje né teknologjité edukative
¢ [6.0 SETK] Sistemet kompjuterike

¢ [6.0 SETK] Metodologjia e hulumtimit

¢ [6.0 SETK] Léndé zgjedhore 1

¢ [6.0 SETK] Léndé zgjedhore e liré 1

Semestri 2

¢ [6.0 SETK] Softueri i dedikuar pér arsim

¢ [6.0 SETK] Teknologjité ndihmése pér nxénésit me nevoja té vecanta
¢ [6.0 SETK] Multimedia né arsim

¢ [6.0 SETK] Léndé zgjedhore 2

¢ [6.0 SETK] Léndé zgjedhore e lire 2



Semestri 3

¢ [6.0 SETK] Hyrje né bazat e té dhénave

¢ [6.0 SETK] Etika profesionale e teknologjive té informacionit
¢ [6.0 SETK] E - mésimi 2.0 — teori dhe praktiké

¢ [6.0 SETK] Léndé zgjedhore 3

¢ [6.0 SETK] Léndé zgjedhore 4

Semestri 4

¢ [30.0 SETK] Punimi i magjistraturés

Description of courses
Léndé obligative

¢ Hyrje né teknologjité edukative
Qéllimet e programit té Iéndés (kompetencat): - Demonstrimi i njohurive, shkathtésive dhe koncepteve té lidhura me
teknologjiné dhe kompjuterin; - Shfrytézimi i teknologjive aktuale dhe i teknologjive té reja pér pérmirésimin dhe
integrimin e mésimdhénies, instruksioneve, ligjérimit dhe mésimit; - Identifikon, vleréson / shikon pérshtatshmériné e
softuerit kompjuterik pér pérdorime né mésimdhénie si dhe pérshtatshmériné dhe adoptimin pér nxénés me nevoja té
vecanta; - Identifikon dhe shfrytézon fage dhe burime té pérshtatshme nga Interneti pér té pérmirésuar
mésimdhénien dhe té mésuarit; - Demonstrimi i pérdorimit t& kompjuterit pér té krijuar materiale mésimore dhe
pérdorimi i softueréve pér fémijé pér pérkrahje dhe pérmirésim t& mésimnxénies pér té gjitha moshat e nxénésve; -
Sjelljen e zgjedhjeve adekuate teknologjike pér mésimdhénie, mésimnxénie, vlierésim dhe evaluim; - Zhvillojné
aktivitete nga fusha té ndryshme té cilat ngérthejné pérdorim té teknologjisé dhe pérshtatja pér té gjitha moshat e
nxénésve.

e Sistemet kompjuterike
Qéllimet e programit t€ Iéndés (kompetencat): Pas kryerjes sé |éndés, studentét duhet: - T'i kuptojné sistemet
themelore kompjuterike dhe organizimin e tyre; - Té diné té interpretojné sisteme té ndryshém numeriké; - Ta
kuptojné algjebrén e Bulit dhe pérdorimin e saj; - T'i kuptojné bazat e arkitekturés sé kompjuterit; - Té béjné dallime
mes sistemeve té ndryshém operativé dhe pérdorimit té tyre; - T'i kuptojné bazat e rrjetave kompjuterike;

¢ Metodologjia e hulumtimit
Qéllimet e programit té 1éndés (kompetencat): Kjo Iéndé ofron njé hyrje gjithépérfshirése né metodologjité kérkimore,
teorité dhe protokollet themelore kérkimore, si dhe né shkrimin e propozimeve kérkimore. Studentét né kété kurs do
té mésojné pér natyrén ciklike té kérkimit té aplikuar dhe procesin iterativ t& shkrimit kérkimor. Kursi i méson
studentét si ta identifikojné temén e studimit, e si té formulojné pyetje, té organizojné grumbullim té literaturés dhe té
zgjedhin projektet dhe metodologijité e duhura kérkimore. Deri né fund té kursit, studentét do té pérfundojé njé
propozim gé pérfshin njé hyrje, pérkufizim té problemit (kuptimin e studimit), pérmbledhje té literaturés, seksion pér
metodologjing, referencat dhe orarin e projektit.

¢ Softueri i dedikuar pér arsim
Qéllimi i programit té Iéndés: - Pérkufizimi i softuerit arsimor, domethénia e pérdorimit té softuereve té ndryshme né
procesin arsimor, ményra e pérdorimit, vierésimi i pérfitimeve nga pérdorimi i softuerit arsimor; - Prezentimi i
softueréve té ndryshém arsimoré, softuerét e liré dhe komercialg; - Pérdorimi | softuerit arsimor pér mésimin e disa
léndéve (si p.sh. IEndét nga shkencat e natyrés, gjuhés, etj.); - Parimet e dizajnimit dhe inxhinieringu i softuerit
arsimor.

¢ Teknologjité ndihmése pér nxénésit me nevoja té vecanta
Qéllimi i IEndés éshté té ndihmojé studentét t&€ mésojné teknologjité pér té lehtésuar edukimin dhe arsimimin e
fémijéve me nevoja té veganta. Ky kurs pérfshin njohuri né lidhje me pérdorimin e teknologjisé pér shumé lloje té
handikepesh, si t& verbérisé, shurdhérisé, pér nxénésit me pengesa motorike, etj. Kursi mbulon njé pasqyré té gjeré
té pérdorimit té teknologjive bashkékohore dhe burimeve on line té cilat mund té pérdoren pér té ndihmuar studentét
né detyrat e tyre té pérditshme té parapara me planin mésimor.

¢ Multimedia né arsim



Qéllimet e programit té Iéndés (kompetencat): T'u mundésojé studentéve té fitojné njohuri dhe aftési themelore né
fushén e multimediave; T'u mundésojé studentéve té fitojné njohuri teorike dhe praktike né fushén e multimedias dhe
pér té zbatuar kéto teknika dhe metodologji né orét e tyre mésimore; T'u mundésojé studentéve qé té zgjerojé dhe té
thellojé njohurité e pérgjithshme té koncepteve multimediale (tekst, fotografi, audio dhe video) dhe t'i pérdorin té
njéjtat né dizajnimin e procesit mésimdhénés; T'i aftésojé studentét té punojné projekte individuale apo né grup, qé
nga natyra mund té jené - shkencore hulumtuese, projekte zhvillimore ose puné praktike.

¢ Hyrje né bazat e té dhénave
Qéllimet e programit té 1éndés (kompetencat): - Prezantimi i modelit konceptual dhe modelit t€ bazuar né entitetet
dhe lidhjet, modelimi konceptual, E - R diagrami; - Prezantimi i modelit relacional; - Hyrje né gjuhén SQL; -
Normalizimi i skemés sé bazés sé té dhénave; - Hyrje né sistemet pér menaxhim té bazave té té€ dhénave, veglave
pér pérkufizimin, shfrytézimin dhe mirémbajtjen e bazés sé té dhénave, veglat pér ndértimin e formave dhe
raporteve.

¢ Etika profesionale e teknologjive té informacionit
Kjo Iéndé paraget njohje me vlerat etike dhe morale né pérgijithési, si dhe ményrén e pérdorimit té teknologjive té
informacionit né veganti. Gjithashtu Iénda éshté njé hyrje né hartimin dhe zbatimin e kodekseve etike e profesionale
té TI né institucione publike dhe private. Analizohen dhe diskutohen dilemat etike gjaté pérdorimit profesional té
teknologjive té informacionit. Népérmjet shembujve konkreté ajo mbulon dhe zbérthen té gjitha fushat e studimit gé
lidhen me etikén, gjaté pérdorimit t& teknologjive informacionit.

¢ E - mésimi 2.0 — teori dhe praktiké
Si pjesé e késaj Iénde, studentét: - do té fitojné njohuri pér dizajnimin e programeve mésimore té bazuara né
teknologji pér mésimdhénie dhe mésimnxeénie; - do té zhvillojné aftési gé lidhen me potencialin pér dizajnim té
ligjératave pérmes mjeteve specifike té bazuara né teknologji; - do té fitojné njohuri pér mjetet moderne mésimore té
bazuara né teknologji, duke pérfshiré PC, teknologjité multimediale dhe t& komunikimit, si dhe si ato mund té
pérdoret pér té& ndihmuar mésimin; - do té fitojné njohuri se si dizajnime té ndryshém té ligjératave té€ bazuara né
teknologji mund té ndihmojné procesin e mésimit; - do té hartojné plan pér dizajnim dhe zhvillim té njé moduli pér e-
mésim; - do t’i identifikojné karakteristikat e modelit pér e-mésim; - do té béjné analizé leksioni; - do té integrojné
strategji pér mésimnxénie dhe mésimdhénie né planifikimin e dizajnimit dhe zhvillimit t&€ modulit.

¢ Punimi i magjistraturés
Ky modul u mundéson studentéve gé té transferojné aftésité dhe njohurité e tyre pér kérkime dhe pér té béré detyrén
mé té ndérlikuar - punimin e magjistraturés. Moduli synon té jeté plotésisht praktik dhe studentét té fitojné njohurité e
nevojshme, por edhe aftésité dhe shkathtésité gé t'i gasen shkrimit t& punimit. Moduli ka njé rezultat kthyes - t'u
mundésojé studentéve ta shkruajné punimin e magjistraturés me véshtirési minimale dhe me njé efikasitet maksimal.
Lénda ka pér géllim pérmirésimin e teknikave té hulumtimit dhe stilin e shkrimit t& punimit, duke mbajtur llogari pér
ndalesén e shérbimit me mjete té palejuara, si¢ jané: plagjiatura dhe cenimi i té drejtave té autorit, gé jané té
ndaluara me Statutin e UEJL-sé.

Léndé zgjedhore

¢ Puna me nxénés té talentuar
Qéllimet e programit t€ Iéndés (kompetencat): - Strategjité, teknikat dhe metodat pér puné me nxénés té talentuar; -
Ményrat e organizimit t€ punés, pérkufizimi i fushave, pérkufizimi i géllimeve dhe detyrave dhe inkurajimi i ideve; -
Metodat dhe teknologjité e kérkimit t& burimeve té informacionit dhe shfrytézimi i tyre; - Pjesé té zgjedhura nga fusha
té ndryshme té TIK (risité né TIK).

¢ Aplikimi i teknologjive mobile dhe rrjeteve sociale né procesin e mésimnxénies
Qéllimet e programit t& Iéndés (kompetencat): Né kété 1éndé do té prezantohen konceptet e pérdorimit té
aplikacioneve interaktive mobile dhe pérdorimi i tyre né rrjetet sociale dhe né procesin e t&€ mésuarit. Qéllimi éshté qé
té nxisé t&€ mésuarit te nxénési népérmjet pérdorimit t&€ mjeteve mobile pér mésim dhe mediave sociale né arsim, gé
rriedhimisht do té pérgatisé nxénésit g€ té jené pjesémarrés aktiv dhe konstruktiv né botén tashmé shumé té
ndérlidhur, né té cilén ata jetojné dhe sé€ shpejti do té punojné.

e Pérpunimi i té dhénave né arsim
Qéllimet e programit t€ Iéndés (kompetencat): - Njohja me konceptet e t€ dhénave dhe informacionit, llojet e té



dhénave, té dhénat e réndésishme pér arsimin, klasifikimi i t&€ dhénave; - Ményrat e pérpunimit té té€ dhénave,
pérpunimi matematik dhe statistikor i t&¢ dhénave; - Njohja dhe pérdorimi me teknikat nga miniera e té dhénave (data
mining); - Vizualizimi dhe prezentimi i t& dhénave; - Njohja me vegla kompjuterike (Paketé softuerik) pér pérpunimin
e té dhénave;

Dizajnimi dhe evaluimi i rrethinave pér mésim i bazuar né ueb

Qéllimet e programit té Iéndés (kompetencat): Ky Iéndés synon té nxisé studentét té cilét déshirojné t'i mésojné
teorité themelore pér dizajnim t& mésimnxénies e mésimdhénies si bazé né vlierésim dhe zhvillim té sistemeve té
zbatuar né ueb apo aplikacionet e mésimit. Népérmijet leksioneve dhe diskutimeve, studentét do té kené mundési té
pérdorin dhe té analizojné aplikacione té& ndryshme konvencionale dhe mobile t&€ bazuar né ueb dhe teknologjive té
dedikuara pér bashkéveprim dhe interaksion online. Studentét gjithashtu do té diskutojné, do té kémbejné dhe do té
aplikojné strategji pér dizajn t€ mjediseve online, té cilat e mundésojné dhe e lehtésojné mésimin interaktiv. Pér té
pérfunduar IEndés, studentét do té formojné grupe dhe do té€ punojné si ekipe né zhvillimin e sistemeve té vegjél pér
mésim, té& bazuar né ueb, si pjesé e projektit té tyre pérfundimtar.

Matematiké

Programi i késaj Iénde éshté dizajnuar ashtu gé t'i trajnojé studentét me konceptet themelore matematikore dhe
metodat té cilat jané té detyrueshme pér pérdorim té teknologjive informatike né mésimdhénie. Qéllimi éshté mé
shumé i drejtuar né njohjen e studentéve me konceptet bazé dhe me rezultatet matematikore, duke filluar nga
barazimet dhe jobarazimet dhe zgjidhja e tyre. Njé pjesé e réndésishme jané strukturat diskrete (logjika
matematikore, bashkésité, relacionet, etj.). Po ashtu me réndési jané disa pjesé nga algjebra lineare té cilat jané té
detyrueshme pér zbatimin e koncepteve matematikore né arsim. Jané té nevojshme, gjithashtu edhe disa pjesé té
kombinatorikés, si dhe funksionet dhe karakteristikat e tyre. Me réndési jané edhe nevoja e tyre né procesin e
mésimdhénies. Qéllimi Eshté gé nxénésit té jené né gjendje pér mendim logjik né procesin e mésimdhénies, si dhe
zbatimin e tyre praktik. Zbatimi praktik do té kryhet paralelisht népérmjet pérdorimit té sistemeve kompjuterike-
algjebrike, né ményré gé géllimet e lartpérmendura t€ mund té realizohen népérmjet pérdorimit t€ teknologjive
informatike.

Statistika e aplikuar

Qéllimet e Iéndés jané gé studenté: - t'i fitojné njohurité e nevojshme nga fusha e statistikés, gé kané aplikim té
drejtpérdrejté né teknologjité informatike, si dhe me pérmbaijtjet statistikore relevante dhe té duhura pér nevojat
mésimdhénése dhe pedagogjike; - t’i fitojné bazat e duhura pér réndésiné e parimeve dhe metodave statistikore, té
cilat do té shogérohen me aftésimin e tyre pér analizé té t& dhénave dhe sjelljen e konkluzioneve né bazé té
analizave té béra mé paré; - t'i fitojné njohurité si pérpunohen dhe si grupohen té dhénat statistikore, ligjshmérité e
tyre, prezantimi, ligjshmérité e sjelljes sé vendimeve adekuate né bazé té té dhénave té pérpunuara, etj. Me kété do
té rritet percepcioni dhe té€ menduarit deduktiv te studentét.

Mésimdhénia dhe mésimnxénia pérmes TIK - Online

Kjo Iéndé synon té paragesé ngjarjet mé aktuale né tema té ndryshme nga fusha e TIK. Népérmijet njé séré
seminaresh dhe ligjératash té paraqitura nga eksperté té industrisé dhe akademisé té po késaj fushe, studentét do té
vetédijésohen pér ¢céshtjet bashkékohore, pér problemet e ndryshme, zgjidhjet dhe pasojat né fushén e TIK. Pas
pérfundimit t€ 1éndés studentét duhet té jené né gjendje: - Ta vlerésojné literaturén relevante hulumtuese dhe té
béjné kérkime né fushén e TIK; - Té déshmojné njohuri gjithépérfshirése teorike dhe konceptuale nga [Emia e
aplikimit t& TIK né arsim; - Té zgjidhin probleme konkrete nga fusha e TIK; - T&é zgjidhin probleme specifike pérmes
TIK; - T'i vlerésojné né ményré kritike potencialet e mjeteve té shumta softuerike nga fusha e mésimit on line pérmes
TIK.

Retorika

Retorika, pérgjaté historisé sé vet prej mbi 2500 vjecare, retorika shfrytézohet pér shénjimin e shumé gjérave, por
sot me retoriké kuptojmé artin e bindjes népérmjet té€ gjuhés. Retorika shénon ményrén né té cilén njé individ
ndérlidhet me njé ide apo njé ide me géllim ta bindé tjetrin. Retorika karakterizohet me disa tipare kryesore dalluese.
E pérkufizon gendrén nga e cila, kjo Iémi, zbulohet. Retorika mé sé pari i pérkufizon situatat e caktuara tipike té té
folurit.

Metodologjia e mésimdhénies

Qéllimi i IEndés éshté t'i njoftojé studentét me gasjet themelore dhe metodat e mésimdhénies. Pritet gé studentét té
fitojné njohuri dhe shkathtési pér pérdorim té€ mjeteve pér mésimdhénie aktive. Gjithashtu, Iénda ofron qasje ndaj
zhvillimit, mésimdhénies dhe té nxénit si koncepte, si dhe ndaj normave themelore té cilat mésimdhénésve do t'u
mundésojné té ligjérojné mbi zhvillimin e mendimit. PEérmes késaj Iénde, studentét do té pérfitojné bazé teorike dhe
strategji, me ¢ka do t&€ mund ta zhvillojné t& menduarit e tyre kritik, si dhe t& menduarit kritik té€ studentéve.



¢ Multilingualizmi dhe multikulturalizmi
Qéllimi i késaj lénde éshté shqgyrtimi i shumégjuhésisé né shoqérité multikulturore, si fenomen social. Ky fenomen
éshté masiv né mbaré botén. Gjaté ligjératave né ményré mé té thukté do té shqyrtohen termat: monokulturalizém,
shumékulturalizém, multikulturalizém. Do té sgarohet nocioni nacionalizmi linguistik, ku do té theksohet se t& paktén
ka dy forma té kétij nacionalizmi, ku njéra formé pérplaset me tjetrén: pér udhéhegésit e vendeve mé té fugishme
nacionalizmi ka domethénien e zgjerimit, kurse pér pakicat ai merr formén e rezistencés dhe té luftés pér afirmimin e
identitetit, pérballé njé presionit té tillé. Vend té shquar né program do té keté edhe multikulturalizmi né arsim. Né
shkollé pér multikulturalizmin angazhohen pér programe mésimore gé pérfshijné pérmbajtje gé u pérkasin kulturave
té ndryshme.

e Kapituj té zgjedhur té avancuar té aplikacioneve Tl pér pérpilimin e njé punimi shkencor
Qéllimi i késaj lénde éshté: - Pér t'ju treguar studentéve elementet teknike, strukturén e tekstit dhe pérpunimin e njé
punimi shkencor. - Pér t'ju mundésuar té fitojné njohuri té thelluara dhe shkathtési nga kapitujt e zgjedhur té
aplikacioneve TI, t& nevojshém pér pérgatitjen e punimeve shkencore. - Zbatimin praktik té& kétyre objektivave, gjaté
pérpunimit t& punimeve individuale té studentit.

¢ Tema té avancuara nga aplikacione statistikore pér pérpunimin e té dhénave
Qéllimi i késaj lénde éshté: - Pér t'ju treguar studentéve elementet teknike nga Iémi i statistikés: organizimit,
pérpunimit, zbatimit pérmes analizave dhe publikimit té t& dhénave. - Pér 'u mundésuar studentéve qé té pérfitojné
njohuri té thelluara dhe shkathtési nga kapituj té€ zgjedhur, té avancuar, té aplikacioneve pér pérpunimin statistikor té
té dhénave. - Pér té zbatuar né praktiké objektivat né pérpunimin statistikor té t& dhénave té marra nga pyetésorét,
raportet, studimet shkencore dhe dokumentet tjera.

¢ Komunikimi profesional
Lénda fokusohet né zhvillimin e atyre shkathtésive t& komunikimit gé jané thelbésore pér funksionimin efektiv né
botén profesionale. Studentét do ta mésojné procesin e analizimit té njé shuméllojshmérie situatash t& komunikimit
dhe t'u japin pérgjigje adekuate po atyre. Ndér temat g€ do té€ pérfshihen jané: komunikimi né organizata, komunikimi
ndérpersonal dhe grupor, prezantimet gojore, intervistat pér punésim, letrat profesionale té biznesit, si dhe
shkathtésité ndérpersonale, duke pérfshiré dinamikén e grupit dhe punén ekipore.
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